
 

   

 

 

POLITIQUE DE CONFIDENTIALITÉ VIDÉOSURVEILLANCE 

Cette politique de confidentialité s’applique au traitement des données collectées par 
les systèmes de vidéosurveillance des hôtels de la chaîne Universal Beach Hotels. 
Veuillez la lire attentivement, elle contient des informations importantes sur le 
traitement de vos données personnelles et les droits que vous octroie la 
réglementation en vigueur en la matière.  

En cas de doutes ou de questions concernant notre politique de confidentialité ou vos 
droits, vous pouvez nous contacter via les canaux indiqués ci-après. 

1. Qui est le responsable du traitement de vos données ?  

Dans nos hôtels, la responsabilité concernant le traitement des données de 
vidéosurveillance incombe à la société exploitant chaque établissement. En cliquant 
sur ce lien, vous pouvez consulter la société correspondant à chaque hôtel. L’adresse 
de contact pour l’ensemble d’entre elles est la suivante : C/ Gremio Cirujanos y 
Barberos, nº 25 - Edificio GENERIUM - bloque B - planta 3ª, 07009 – Palma – Illes Balears 
- Espagne. 

Vous pouvez contacter le responsable chargé de la protection des données 
d’Universal Beach Hotels à l’adresse suivante : dpd@universalhotels.es. 

2. Pourquoi traitons-nous vos données et sur quelle base juridique ?  

Fins de sécurité : Nous traitons les données obtenues des caméras de 
vidéosurveillance installées dans les hôtels à des fins de vidéosurveillance et de 
sécurité des personnes, des biens et des installations. 

Ce traitement repose sur notre intérêt légitime à veiller à la sécurité des personnes, 
des biens et des installations. Pour l’appréciation de cet intérêt par rapport aux droits 
et libertés, il a été établi que le traitement a un impact limité sur l’intimité des 
intéressés, qu’il correspond à des attentes raisonnables de ces derniers et qu’il ne 
présente pas de menaces significatives. 

3. Combien de temps conserverons-nous vos données ?  

Les données seront supprimées dans le délai maximum d’un mois à compter du 
moment où elles auront été captées, indépendamment de leur conservation pendant 
les délais établis dans les dispositions légales applicables, par exemple pour 
accréditer la perpétration de délits ou d’actes portant atteinte à l’intégrité des 
personnes, des biens ou des installations. 

4. À qui pouvons-nous communiquer vos données ?  

https://www.universalbeachhotels.com/dms/multiHotel-Universal-Beach-Hotels/legal/datos-identificativos-sociedades-universal.pdf
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Vos données ne seront pas communiquées à des tiers, sauf aux autorités 
compétentes dans le cas où la perpétration d’un délit ou d’actes portant atteinte à 
l’intégrité des personnes, des biens ou des installations serait constatée. 

5. Quels sont vos droits ?  

Vous avez le droit de savoir si nous traitons ou non vos données personnelles et, si tel 
est le cas, d’accéder à celles-ci. Vous pouvez également demander à ce que vos 
données soient rectifiées lorsqu’elles sont inexactes ou complétées si elles sont 
incomplètes, mais aussi à demander leur suppression lorsque, entre autres raisons, 
les données ne sont plus nécessaires aux fins pour lesquelles elles ont été collectées.  

Dans certaines circonstances, vous pourrez demander la limitation du traitement de 
vos données. Dans ce cas, nous ne traiterons que les données concernées pour la 
formulation, l’exercice ou la défense de réclamations ou pour garantir la protection 
des droits d’autres personnes.  

Dans certaines conditions et pour des raisons liées à votre situation particulière, vous 
pourrez également vous opposer au traitement de vos données. Dans ce cas, nous 
cesserons de traiter les données sauf pour des raisons légitimes impérieuses 
prévalant sur vos intérêts ou vos droits et libertés, ou pour la formulation, l’exercice ou 
la défense de réclamations.  

De même et sous certaines conditions, vous pourrez demander la portabilité de vos 
données pour qu’elles soient transmises à un autre responsable du traitement.  

Vous pouvez révoquer le consentement que vous avez donné à certaines fins sans 
que cela n’affecte la légalité du traitement basé sur le consentement préalable à 
votre rétractation.  

Vous avez également le droit de vous opposer à l’adoption de décisions individuelles 
automatisées produisant des effets juridiques vous concernant ou vous affectant 
significativement de manière similaire, conformément aux dispositions de l’article 22 
du Règlement (UE) 2016/679.  

Vous avez également le droit de présenter une réclamation auprès de l’Agence 
espagnole de protection des données.  

Pour exercer vos droits, vous devrez nous faire parvenir une demande par courrier 
postal ou électronique aux adresses indiquées dans la section « Qui est le responsable 
du traitement de vos données ? » 

Vous pourrez obtenir de plus amples renseignements sur vos droits et la façon de les 
exercer sur la page de l’Agence espagnole de protection des données : 
https://www.aepd.es/es 

https://www.aepd.es/es

